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1. Ki kezeli az adataidat

A Hyppolit alkalmazás a Digistar Kft. saját fejlesztésű Hyppolit AI-rendszerének

kliense. Az alkalmazást a Hyppolit AI-rendszert megvásárló szervezetek

(Megrendelők) és az általuk kijelölt felhasználók használják a rendszer

működéséhez.

A rendszerben kezelt tartalmak (üzenetek, fájlok, az azokban szereplő személyes

adatok) adatkezelője az a Megrendelő, amelynek a nevében az alkalmazást

használod. A Digistar Kft. ennek az adatkezelésnek az adatfeldolgozója. Ha az

alkalmazást a Digistar Kft. a saját belső működéséhez használja, az adatkezelő a

Digistar Kft.

Digistar Kft., 7623 Pécs, Szabadság utca 48. 5.

Cégjegyzékszám: 02-09-068944, adószám: 13121848-2-02

Adatvédelmi kapcsolattartó: info@digistar.hu, telefon: +36 (72) 213 733

Weboldal: https://www.digistar.hu

2. Milyen adatot kezelünk, és miért

Az eszköz párosításához: az eszköz neve, a hozzárendelt asszisztens, az IP-cím, a

kliens azonosító szövege, a 6 jegyű összevető kód, a szerep, az időpontok és a

jóváhagyó felhasználó azonosítója.

Eszköz hozzáadásához: ha egy már belépett eszközön az „Eszköz hozzáadása”

funkciót használod, a rendszer egy rövid ideig érvényes, egyszer használható

párosító kódot (QR-kódot) készít. Az azt beolvasó új eszköz ugyanabba a fiókba

kerül, ugyanazzal a jogkörrel. A kódot csak a saját eszközödnek mutasd meg.
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Az asszisztens működéséhez: az üzeneteid és a csatolt fájljaid tartalma, a

beszélgetések adatai, az asszisztens munkamemóriája és munkamenet-naplói.

Meghívóval történő belépéshez: a meghívott kolléga neve és e-mail címe,

amelyet a meghívást kiadó tulajdonos ad meg az alkalmazásban, valamint a

meghívó állapota és időpontjai. A rendszer a meghívó linkjét és a belépéshez

szükséges kódot e-mailben küldi el.

Működési napló: eszközazonosító és az asszisztens neve, üzenetszöveg nélkül.

A QR-kód beolvasásához: az alkalmazás hozzáfér az eszköz kamerájához, hogy

beolvassa a belépéshez szükséges QR-kódot (a szerver telepítésekor vagy a

meghívóban kapottat, illetve egy másik eszközödön az „Eszköz hozzáadása”

funkcióval kiadottat). A kamera képét az alkalmazás nem menti el és nem tölti

fel, csak a beolvasott QR-kód tartalmát használja. A kamera használata nem

kötelező: a belépés a kód vagy a meghívó linkjének beírásával is megoldható.

A tartalmak kezelésének célját és jogalapját a Megrendelő határozza meg. A

párosítási, eszköz- és működési adatokat a rendszer biztonsága, a jogosulatlan

hozzáférés megelőzése és a hibaelhárítás érdekében kezeljük (GDPR 6. cikk (1)

bekezdés f) pont, jogos érdek).

Az alkalmazás nem kér tőled nevet, e-mail címet vagy telefonszámot (kolléga

meghívásakor a kolléga adatait a meghívást kiadó tulajdonos adja meg), nem

használ hirdetést és nyomkövetést, és nem fér hozzá a helyadatodhoz, a

mikrofonodhoz vagy a névjegyeidhez. Az Android-változat az internet-hozzáférést,

a hálózati állapot lekérdezését, a rezgést és a kamerát használja, a macOS-változat

a helyi hálózathoz való hozzáférést kéri.

3. Kinek kerülnek át az adatok

Az asszisztens mesterséges intelligencián alapul. Az üzeneteid és a csatolt fájljaid

tartalma, a bennük szereplő személyes adatokkal együtt, az Anthropic mesterséges

intelligencia szolgáltatásához kerül feldolgozásra, és az Egyesült Államokba is

kerülhet. Az Anthropic az adatokat a saját adatkezelési tájékoztatója szerint kezeli

(https://www.anthropic.com/legal/privacy). A Digistar és az Anthropic között

adatfeldolgozói szerződés nincs, ezért az Anthropic adatkezelésének feltételeit nem

a Digistar határozza meg. Ha a rendszered dokumentumtárhoz (DigiDoc) is
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kapcsolódik, a válaszhoz felhasznált dokumentum-részletek is az Anthropichoz

kerülhetnek.

Ha a párosítást Telegrammal végzed, az eszköz párosítását egy jogosult felhasználó

a Telegramon hagyja jóvá, ennek során az eszköz neve, a 6 jegyű összevető kód, az

IP-cím, a kliens azonosító szövege és a szerep a Telegram rendszerein is áthalad

(https://telegram.org/privacy). Ez a szolgáltató az Európai Gazdasági Térségen kívül

is kezelhet adatot.

A QR-kód beolvasását a Google ML Kit vonalkód-felismerő összetevője végzi. Ezen

az összetevőn keresztül a Google technikai adatot kap: az eszköz adatait (gyártó,

típus, operációs rendszer és annak verziója), az alkalmazás csomagnevét és

verzióját, telepítésenként generált, a felhasználót nem azonosító azonosítót és

teljesítménymutatókat, például a felismerés késleltetését. Az adat titkosítva,

HTTPS-en jut el a Google-hez, amely azt a saját adatkezelési tájékoztatója szerint

kezeli (https://policies.google.com/privacy; az ML Kit adatgyűjtéséről: https://

developers.google.com/ml-kit/android-data-disclosure). A Google az Európai

Gazdasági Térségen kívül is kezelhet adatot.

Hirdetőknek vagy adatkereskedőknek adatot nem adunk át. Kérjük, olyan adatot ne

add át az asszisztensnek, amelyet a szervezeted szabályai szerint nem szabad külső

szolgáltatónak átadni.

4. Meddig őrizzük, és hogyan törölhető

Konkrét időtartam helyett a megőrzés szempontjait adjuk meg (GDPR 13. cikk (2)

bekezdés a) pont):

A tartalmakat (üzenetek, fájlok, munkamemória, munkamenet-naplók) a

Hyppolit szolgáltatás fennállása alatt őrizzük. A szolgáltatási szerződés

megszűnésekor a Megrendelő választása szerint átadjuk, majd töröljük őket.

A párosítási és eszköz-adatokat az eszköz használatának ideje alatt őrizzük. A

hozzáférés visszavonása után kérésre töröljük őket.

A működési naplót a hibaelhárításhoz és a rendszer biztonságához szükséges

ideig őrizzük.
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Az eszköz hozzáférése bármikor visszavonható. Törlési kérelmet az info@digistar.hu

címen fogadunk. Az Anthropicnak már átadott adatra az Anthropic tájékoztatója az

irányadó, azt a Digistar nem tudja törölni.

5. A jogaid

Kérheted a rád vonatkozó adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését vagy

törlését, az adatkezelés korlátozását, az adatok hordozhatóságát, és tiltakozhatsz az

adatkezelés ellen. Kérelmedet az info@digistar.hu címre küldheted, egy hónapon

belül válaszolunk. Ahol a tartalom adatkezelője a Megrendelő, a kérelmet

haladéktalanul továbbítjuk neki, és a teljesítéshez technikai közreműködést adunk.

Az alkalmazás nem hoz rád vonatkozó, kizárólag automatizált döntést, amely rád

nézve joghatással járna vagy téged hasonlóan jelentős mértékben érintene (GDPR

22. cikk). Az asszisztens válaszainak felhasználásáról ember dönt.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (NAIH)

fordulhatsz: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cím: 1363 Budapest,

Pf.: 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, https://naih.hu. Bírósághoz is fordulhatsz.

6. Biztonság és korhatár

Az adatátvitel titkosított csatornán történik, és a rendszerhez csak jóváhagyott

párosítással, meghívóval vagy egy már belépett eszközön kiadott, rövid ideig

érvényes, egyszer használható kóddal regisztrált eszköz fér hozzá, visszavonható

hozzáféréssel. A hozzáférési kódokat és tokeneket csak lenyomat (hash) formájában

tároljuk.

Az alkalmazás üzleti felhasználásra készült, 18 év alatti személyek nem

használhatják.
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